Prohlaseni o pristupnosti

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

Provozovatel internetového obchodu BioMenii Reform- & Superfoods, CALEIDO IT-OUTSOURCE Trading and Service Limited
Liability Company (sidlo: 1131 Budape$t, Reitter Ferenc utca 132., 1€0: 01-09-962010, DIC: 23362493-2-41), se zavazuje
zpfistupnit své digitalni sluzby na adrese www.biomenushop.cz v souladu se zdkonem XVII z roku 2022 o pozadavcich na
pristupnost produktt a sluzeb. Zakon o pristupnosti a Evropsky zakon o pFistupnosti - EAA, smérnice 2019/882/EU v souladu
s pozadavky.

Toto prohlaseni o pFistupnosti se vztahuje na internetovy obchod www.biomenushop.cz.

Stav shody

Program internetového obchodu zajistuje spoleénost UNAS Online Kft.. Platforma elektronického obchodovani UNAS se snazi
spliovat poZadavky urovné AA normy WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) a standardiza¢ni zakladnu (MSZ EN 301
549) prostrednictvim pribéznych aktualizaci softwaru.

Internetovy obchod je v soucasné dobé castecné v souladu s pfislusnymi zakony a smérnicemi o digitalni pfistupnosti, s obasnymi
nedostatky nebo externimi faktory uvedenymi nize.

Obsah neni pFistupny
Funkce nebo obsah uvedeny niZe nejsou pIné pFistupné z nasledujicich divoda:

1. Moduly a rozsifeni t¥etich stran: Zdrojovy kdd systémi integrovanych do internetového obchodu a poskytovanych externimi
poskytovateli sluZeb (napf. bankovni platebni brany, selektory logistickych bodl, externi marketingové a analytickd vyskakovaci
okna, integrovana rozsifeni pro socialni média) je spravovan spolecnosti Caleido. IT-Outsource Kft. nema pfimy vliv na vyvojare,
takze jejich struktura se mze nékdy odchylovat od pozadavkd WCAG.

2. Alternativni popisy (Alt text): Vzhledem k velkému objemu a dynamickym zméndm sortimentu produktl a propagacnich
nabidek se mlze obdas stat, ze nékteré ilustrativni obrazky, fotografie produktl nebo marketingové bannery nemaji kompletni
popisny text, ktery by mohl interpretovat software pro ¢teni obrazovky.

3. Kontrastni poméry: Neékteré sezdénni grafické prvky nebo propagacni materidly mohou mit minimalni odchylku od
pozadovanych kontrastnich pomérd text-pozadi.

Pfriprava prohlaseni o pristupnosti

e Prohlaseni bylo pfipraveno: 13. fijna 2026.
e Metodika: Vlastni posouzeni technické struktury a nastaveni Sablony e-commerce systému UNAS na zakladé.

Zpétna vazba a kontakt Informace

Vazime si komentart nasich navitévnikl a zakaznikl. Pokud narazite na jakékoli prekazky pfi prohlizeni internetového obchodu,
pouzivani ndkupniho kosiku nebo béhem platebniho procesu, nebo pokud se vyskytne chyba pFistupnosti, kterd neni uvedena v tomto
prohlaseni, dejte ndm prosim védét prostiednictvim nasich vyhrazenych kanalG zakaznické podpory:

e E-mailova adresa: [email_plain]

e Telefonni Cislo: [phone]

e Postovni adresa: Caleido IT-Outsource Kft., 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 132.

Nase spolecnost vyrizuje pFichozi komentare a hlaseni prednostné a v souladu se zakonnymi pozadavky na né reaguje co nejrychleji,
nejpozdéji véak do 15 pracovnich dnt, a v pfipadé potfeby podnikne nezbytna opatfeni k opravé chyby nebo k poskytnuti
alternativniho feseni.

Postup pravnich prostredk

Pokud Caleido IT-Outsource Kft. nezasle uspokojivou odpovéd na vasi zpravu nebo Zadost zaslanou v ramci mechanismu zpétné
vazby v zdkonné |h{t&, nebo pokud s rozhodnutim v ni obsazenym nesouhlasite, mdzete zahajit Fizeni o pravni ochran& u orgénu
dohliZejiciho na digitalni pFistupnost.

Dozor¢im a kontrolnim organem je Digital Hungary Agency Zrt. — Digital Services Authority (DSZF), kterému Ize zpravu podat online
prostiednictvim zdkaznického portdlu Magyarorszag.hu, e-mailem na adresu webakadalymentesites@dmu.gov.hu ?nebo postou na
adresu 1138 Budapest, Vaci it 129-133.


https://www.magyarorszag.hu/

