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Zásady ochrany osobních údajů
Datum pZijetí: 13. 7. 2026

Tento dokument poskytuje informace na ten zpracování osobních údajů data provedeno? Caleido IT-Outsource Kft. ( dále jen „
správce údajů “ ) v souvislosti s ten provozování internetového obchodu https://www.biomenushop.cz v souladu? na NaZízení
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne Rada ze dne 27. dubna 2016 o ten ochrana pZírodních? osoby s pova~ovat na
ten zpracování osobních údajů data a dále volný pohyb takových? údaje a zrušení Směrnice 95/46/ES ( dále jen „ naZízení “ nebo „
GDPR “ ).

Správce údajů

Jméno: Caleido IT-Outsource Kft.

Registrovaný sedadlo: Reitter Ferenc utca 132, 1131 Budapešť, Maďarsko

DI
: HU23362493

Spole�nost registrace �íslo: 01-09-962010

Zástupce: Béla Csíkhelyi Managing Yeditel, Zoltán Fromm, výkonný Zeditel Yeditel

Poštovní adresa, vyZizování stížností: Reitter Ferenc utca 132, 1131 Budapešť, Maďarsko

E-mail: hello@biomenu.eu

Telefon �íslo: +36 30 450 3002

Webové stránky: https://www.biomenushop.cz

II. Popis? data zpracování aktivity provedeno v? průběhu? provozování internetového obchodu?

II.1. Kontakt

Obsah a ú�el údajů? zpracování
PZíjem tvůj dotaz, odpověď tvůj otázka a udr~ování ten sdělení nezbytné pro tento ú�el, pro pZíklad -li Vy kontakt nás s otázkou? e -
mailem, prostZednictvím kontaktu formuláZ nebo telefonicky. PZedchozí kontakt není povinné; vy květen objednejte si v internetovém
obchodě? na ~ádný �as bez kontaktování nás pZedem?

Zpracované
údaje? kontakt nás, musíte nebo? může poskytnout ten následující informace:

V? v pZípadě formuláZe / e-mailu V pZípadě telefonu? volání

Jméno / PZezdívka Jméno / PZezdívka *

E-mailová adresa * E-mailová adresa

Telefon �íslo Telefon �íslo *

Podrobit Podrobit

Zpráva * Zpráva *

* povinné

Období? data zpracování
My proces ten data a~ ten kontakt je dokon�en, ale na nejpozději do? ten důvod pro ten kontakt je vyZešen.

Právní základ pro ten data zpracování
Vašich dobrovolný souhlas daný na Správce údajů? podle kontaktování nás. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek 6(1)( a ) NaZízení
]

II.2. Registrace na webové stránky

Obsah a ú�el údajů? zpracování
? skladování ten data pokud na registrace, správce údajů? mů~e poskytovat pohodlnější slu~by ( napZ.? data podrobit vůle ne mít na
poskytnout jejich data ka~dý �as nakupují na? ( na webu). Registrace není podmínkou pro smluvní

Zpracovávané
údaje Během správy údajů správce údajů? spravuje tvůj jméno, e-mailová adresa, heslo, telefon �íslo, fakturace a doru�ení adresa,
zákazník typ ( firma / jednotlivec ) a v v pZípadě spole�nosti, vaší daň �íslo. Zadávání všech uvedeno údaje jsou povinné.

Období? data zpracování
do ten Registrace je zrušena.
Vy může zrušit tvůj registrace pomocí ten Profil /Upravit/ Smazat Profil tlačítko, zapnuto ten formulář v? Informace / Kontakt Nás
menu položka, nebo podle odeslání požadavku? na náš společnost e -mailem od ten registrovaná e-mailová adresa.

Právní základ pro ten data zpracování
Vašich dobrovolný souhlas daný na Správce údajů? podle ten registrace. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek 6(1)( a ) NaZízení ]

II.3. Zpracování objednávka

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Zpracování a vyZizování objednávek, jako? dobZe jako sdělení související na ten objednávka ( v�etně odesílání oznámení ohledně ten
stav objednávky a její poskytování ten faktura ), tvoZí data zpracování aktivity ~e jsou nezbytné pro výkon? smlouva.

Zpracování
dat během dat zpracování, správce údajů? sbírá tvůj jméno, e-mailová adresa, telefon �íslo, fakturace a doru�ení adresa, ta
charakteristiky? zakoupené zbo~í? objednávka �íslo, ten datum umístění a poslední úpravy? objednávka, ta typ zákazníka ( firma /
jednotlivec ) a v pZípad spole�nosti? spravuje tvůj daň �íslo.

Období? data zpracování
My proces ten data po dobu 5 let podle na ob�anské právo? proml�ecí lhůta.?

Právní základ pro ten data zpracování
výkonu? smlouva uzavZeno s Vy jako ten zákazník. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení ]

II.4. Vydávání ten faktura

Obsah a ú�el údajů? zpracování
dat? zpracování se provádí pro? ten ú�el vystavení faktury v souladu? s ten zákon a jeho plnění ten povinnost uchovávat? ú�etní
doklad. V souladu s na odstavce (1)-(2) paragrafu 169 zákona o ú�etnictví, ekonomické organizace musí uchovávat ú�etní
dokumenty pZímo a nepZímo vedlejší ú�etní záznamy.?



Zpracovávané
údaje Během správy údajů správce údajů? spravuje tvůj jméno, e-mailová adresa, telefon �íslo, fakturace a doru�ení adresa, ta
charakteristiky? zakoupené zbo~í? objednávka �íslo, ten datum umístění? ten poZadí a v v pZípadě spole�nosti, vaší daň �íslo.

Období? data zpracování
v souladu na odstavec ( 2 ) § 169 zákona o ú�etnictví vydáno faktury je nutné uchovávat po dobu 8 let? vydávání.

Právní základ pro ten data zpracování
v souladu na odstavec (1) paragrafu 159 zákona CXXVII z roku 2007 o hodnota pZidáno daň, vystavení faktury je povinné a v
souladu s na odstavec ( 2 ) § 169 zákona o ú�etnictví vydáno faktury je nutné uchovávat po dobu 8 let. [ Zpracování dat] v souladu
na 
lánek 6(1)( c ) NaZízení ].

II.5. Zpracování údajů související na produkt dodání

Obsah a ú�el údajů? zpracování
My doru�it tvůj objednávka na ten adresa pokud podle vy, v souladu s ten dodání metoda vybraný podle ty, s ten pomoc našich
partnerů.

Zpracovávané
údaje Během správy údajů správce údajů? spravuje tvůj jméno, e-mailová adresa, telefon �íslo, doru�ení adresa, hodnota?
zakoupené zbo~í, objednávka �íslo, balí�ek identifikace �íslo a? dodání poznámka?

Období? data zpracování
Správce údajů spravuje ten data a~ Vy dostávat ten objednal zbo~í.

Právní základ pro ten data zpracování
Výkon? smlouva. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení ].

II.6. Yízení další ochrany spotZebitelů stížnosti

Obsah a ú�el údajů? zpracování

Vy mít ten právo na podat ~alobu na ochranu spotZebitele stí~nost. Ú�elem? data zpracování je? vyšetZovat, reagovat a dokumentovat
ochranu spotZebitele? stí~nosti týkající se na internetový obchod.?

Ochrana spotZebitele stí~nost znamená námitku? zaměZený na náprava jednotlivce? porušení práv? nebo zájmy, týkající se ten
chování, �innost nebo opomenutí nás nebo osoby? herectví na náš v našem zájmu nebo? pro náš prospěch, který je pZímo související
na ten rozdělení nebo prodej zbo~í? na ty, jako definované v § 2(28a) zákona CLV z roku 1997 o ochraně spotZebitele.

Li Vy podat stí~nost? na nás, ten zpracování vašeho? osobní data a? poskytování takových? data jsou nezbytné v poZadí na vyšetZovat
ten stí~nost.

Zpracované
údaje, proti kterým bylo vzneseno námitky objednávka �íslo, jméno spotZebitele, e-mailová adresa, telefon �íslo, adresa, obsah?
stí~nost.

Období? data zpracování
My zachovat ochranu spotZebitele stí~nosti po dobu 5 let zalo~eno na Ochrana spotZebitele? Zákon.

Právní základ pro ten data zpracování
Vás mů~e dobrovolně rozhodnout zda Vy pZání na podat stí~nost? na nás; pokud však? Vy dělat tak~e, my jsou po~adovaný na proces
ten související osobní údaje v souladu s Paragraf 17/A zákona CLV z roku 1997 o ochraně spotZebitele. [ Zpracování údajů] v souladu
na 
lánek 6(1)( c ) NaZízení ]

II.7. Zpracování údajů související na ten cvi�ení? právo na odstoupení / ukon�ení

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Ú�el údajů? zpracování je? zajistit ten cvi�ení? právo na odstoupení od smlouvy. V souvislosti s nakládáním ten právo na odstoupení
od smlouvy, v�etně pZíjem ten odstoupení / ukon�ení prohlášení, identifikace ten relevantní objednávka nebo smlouva, zpracování a
potvrzení pZijetí? prohlášení, manipulace zále~itosti související na ten odstoupení / ukon�ení a následně dokazování ~e ten odstoupení
/ ukon�ení byl vykonáváno, data týkající se na ten relevantní smlouva jsou zpracované.

Zpracovaná data

V? pZípad odstoupení od smlouvy nebo ukon�ení, my proces ten následující data týkající se na tvůj odstoupení / ukon�ení:

jméno;
objednávka nebo smlouva identifikace data;
ten obsah? odstoupení / ukon�ení prohlášení;
kde, ve spojení s ten vrácení peněz? nákup cena? produkt, vy po~ádat o vrácení peněz metoda ostatní ne~ ten platba metoda
pou~itý na ten �as platby, tj. data nezbytné pro ten vrácení peněz, napZíklad jako údaje o bankovním ú�tu.

Kde Vy pZedlo~it tvůj odnětí nebo ukon�ení prohlášení podle pomocí ten odnětí funkce pokud pro pod Vláda Vyhláška �. 45/2014 (II.
26.), my také proces ten následující technický data:

ten pZesný datum a �as podání a pZijetí? prohlášení;
e-mailová adresa nebo ostatní elektronický kontakt podrobnosti;
data týkající se na ten odeslání? potvrzení o pZijetí? odstoupení / ukon�ení prohlášení.

Období? data zpracování
Správce údajů procesy osobní data týkající se na ten odstoupení / ukon�ení prohlášení, jako dobZe jako na ten zpracování a
manipulace z toho, dokud konec? tZetí kalendáZ rok následující ten cvi�ení? právo na odstoupení od smlouvy / ukon�ení. Uchovávání
údajů je zalo~eno na na správce údajů? oprávněný zájem podle na 
lánek 6(1)(f ) NaZízení, konkrétně ten Kontrolor oprávněný
zájem na tom být schopný na demonstrovat v? v pZípadě jakékoli ochrany spotZebitele, jiné administrativní, nebo soudní Zízení?
skute�nost ~e ten odstoupení / ukon�ení byl Zádně zvládnuto a? opatZení vzato ve vztahu k tomu.

Právní základ pro ten data zpracování

Právní? základ pro zpracování data nezbytné pro zacházení ten odstoupení / ukon�ení hmota, ukon�ení ten smlouva, vrácení ten
produkt, výroba ten vrácení peněz a udr~ování kontakt je podle �lánku 6(1)(b) GDPR, konkrétně výkon? smlouva uzavZeno s ten data
pZedmět a? vyZizování zále~itostí? týkající se na jeho ukon�ení.

Právní? základ pro zachování osobní data týkající se na ten cvi�ení? právo na odstoupení od smlouvy, dne ten základě? oprávněný
zájem na obhajobě proti nárokům spotZebitelů je �lánek 6(1)(f) GDPR, a to ten oprávněný zájem? Yadi�.

II.8. Údaje zpracovávané v souvislosti na ten ověZitelnost? souhlas

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Kde data zpracování je zalo~eno na souhlas, zejména v? průběh registrace a newsletteru? pZedplatné, IT systém? obchody ten
technický data týkající se na ten souhlas v poZádku na zajistit ~e ten udělení souhlasu? mů~e být následně prokázáno.

Zpracovávané
údaje Datum souhlasu a IP adresa? osoba znepokojený /á

Období? data zpracování
? na ten právní po~adavky,? souhlas musí být prokázán později, proto ten trvání? data úlo~iště je ulo~eno pro ten omezení období po



ten ukon�ení? správa dat.

Právní základ pro ten data zpracování
Vašich dobrovolný souhlas daný na Správce údajů [ zpracování údajů v souladu na 
lánek 6(1)( a ) NaZízení ]

II.9. Zpracování údajů související na odesílání zpravodaje

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Zpracování dat se provádí za ú�elem ten ú�el odeslání? newslettery.

Zpracovávané
údaje E-mailová adresa, jméno ( nepovinné ), telefon �íslo ( nepovinné ), adresa ( nepovinné ).

Období? data zpracování
do ten souhlas je odvolán podle ten osoba znepokojený /á

Právní základ pro ten data zpracování
Vašich dobrovolný souhlas daný na Správce údajů? podle pZihlašování se na ten newsletter. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek
6(1)( a ) NaZízení ]

Zpracování údajů související na odesílání a zobrazování personalizovaných reklamy

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Kdy odesílání newslettery, my poskytnout Vy s personalizované inzerce obsah?

Zpracovávaná
data E-mailová adresa, jméno ( nepovinné ), telefon �íslo ( nepovinné ), adresa ( nepovinné ).

Období? data zpracování
do ten souhlas je odvolán podle ten osoba znepokojený /á

Právní základ pro ten data zpracování
Vašich dobrovolný, samostatný souhlas daný na Správce údajů? na data sběr dat. [ Zpracování dat] v souladu na 
lánek 6(1)( a )
NaZízení ]

II.11. ÁrukeZešo

Obsah a ú�el údajů? zpracování
Důvěryhodné Program
obchodu Zpracovává se e-mailová adresa zákazníka pro ten ú�el zákazníka? spokojenost průzkumy a pro ten ú�elem získání? pZímé
podnikání, proti který Vy mů~e objekt pZes náš kontakt podrobnosti. Vaše e-mailová adresa je ulo~ena od Árukereső (Online
Comparison Shopping Kft. - 1074 Budapest, Rákóczi út 70-72. ) jako data procesor pro ten ú�el? dotazník průzkum.
Arukereső (Online Comparison Shopping Kft. - 1074 Budapest, Rákóczi út 70-72., Tax �íslo: 24868291-2-42, Spole�nost registrace
�íslo: 01-09-186759) má data zpracování mandát související na ten Program důvěryhodných obchodů obchod e-mailové adresy
zákazníků pro zákazník spokojenost pZehled ú�ely. Po výroba nákupy zde, e-mailová adresa zákazníka bude pZeposláno? na ten
Produkt Vyhledáva�. Ú�el dat? pZevod: po~adavek a zobrazení zákazníka zpětná vazba. Online Comparison Shopping Kft. rukojeti ten
pZenesená e-mailová adresa pro data zpracování jako osobní data, pZedmět k vhodnému? psaný smlouva a data ochrana podmínky.

Zpracovávaná
data E-mailová adresa

Období? data zalo~ené na zpracování
na ten data ochrana informace z Arukereso.hu

Právní základ pro ten data zpracování
Právní? základem zpracování je vaše? souhlas v souladu na 
lánek 6(1)( a ) Regulace.

II.12. Podvod Blokátor

Obsah a ú�el údajů? zpracování,
filtrování a blokování boti z zaplaceno reklamy.

Zpracovávaná
data Typ zaZízení? pou~itý kdy~ hostující webová stránka, typ prohlí~e�e, provozní systém, zaZízení identifikátory, IP adresa, země,
aktivita na webových stránkách.

Období? data zpracování
12 měsíců

Právní základ pro ten data zpracování
Právní? základem zpracování je vaše? souhlas v souladu na 
lánek 6(1)( a ) Regulace.

III. Informace na ten používání souborů cookie

III.1. Co je to soubor cookie?

Na hostující webové stránky, správce údajů pou~ití soubory cookie. Soubor cookie je informa�ní balík skládající se z písmen a �íslic
odesláno na váš prohlí~e�? naše webové stránky s ten za ú�elem záchrany ur�itých nastavení, usnadnit ten pou~ívání našich
webových stránek a pomoc nás sbírat relevantní, statistický informace o našich návštěvníci?

Nějaký soubory cookie dělat ne obsahovat osobní informace a jsou ne vhodný pro identifika�ní individuální u~ivatelé, ale nějaký
soubory cookie obsahují unikátní? identifikátor, tedy tajný kód �íslo sekvence generováno náhodně, co~ bude ulo~eno? podle tvůj
zaZízení a proto vůle zajistit tvůj identifikace. Opera�ní trvání ka~dého? Soubor cookie je sou�ástí? relevantní popis.

Vy mů~e také zakázat ten pou~ívání souborů cookie v nastavení vašeho prohlí~e�e. Další informace jsou k dispozici na ten následující
odkazy:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Okraj: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

III.2. Právní pozadí a právní záležitosti základem souborů cookie:

V podstatě my rozlišovat mezi tZi typy souborů cookie: striktně nezbytné soubory cookie, které slou~it ten správné fungování
webových stránek, statistické soubory cookie a marketingové soubory cookie.

Právní? základ pro ten data zpracování je vaše souhlas v souladu na 
lánek 6(1)( a ) Regulace v? v pZípadě statistických a
marketingových souborů cookie a oprávněný zájem nezbytný na zajistit ten provozování webových stránek v souladu na 
lánek 6(1)
(f ) Regulace v? pZípad souborů cookie nezbytné pro ten provozování webových stránek.

III.3. Hlavní charakteristiky soubory cookie použitý podle Webová stránka:

PZísně nezbytné soubory cookie:

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies


Li Vy dělat ne pZijmout ten pou~ívání souborů cookie, ur�itých funkce vůle nebýt k dispozici na ty.

Soubory cookie pZísně nezbytné pro operace: Tyto soubory cookie jsou základní pro ten pou~ívání webových stránek a umo~nění
ten pou~ití? základní funkce webu. V? nedostatek těchto? soubory cookie několik funkce webových stránek budou? nebýt k dispozici
na ty. }ivotnost těchto? soubory cookie jsou omezeny výhradně na ten trvání sezení.?

Soubory cookie relace: Tyto soubory cookie obchod ten umístění? u~ivatel? jazyk prohlí~e�e a? měna? platba. Jejich ~ivotnost trvá
a~ prohlí~e� je zavZený nebo 2 hodiny maximálně.

Věkově omezeno obsah soubory cookie: Tyto soubory cookie záznam ten skute�nost, ~e schválení na věkově omezeno obsah a to
ten osoba doty�ný je starší 18 let, jeho ~ivotnost trvá a~ prohlí~e� je zavZený.

Doporu�eno produkt soubory cookie: To evidence ten seznam produktů? zamýšlený doporu�eno na? „ Doporu�it “ funkce „ pZíteli
“. Jejich? ~ivotnost je 60 dní.

Mobilní verze, designové soubory cookie: To detekuje ten zaZízení pou~itý podle ten návštěvník a pZepína�e na plný pohled na
mobilu. Jejich ~ivotnost je 365 dní.

Soubor cookie pZijetí soubory cookie: Na pZíchod na web, vy pZijmout ten prohlášení na ten ukládání souborů cookie v? pZivlastnit
si okno. Jejich ~ivotnost je 365 dní.

Ukon�ovací soubory cookie �. 2: Zaznamenává návštěvník venku po 90 dnech podle na mo~nost �. 2. Jejich ~ivotnost je 90 dní.

Identifikátor backendu soubory cookie: Identifikátor backendového serveru, který slou~í web. Jejich ~ivotnost trvá a~ prohlí~e� je
zavZený.

Statistický soubory cookie:

Google Analytics soubory cookie: Google Analytics je slu~ba spole�nosti Google analytický nástroj ~e umo~ňuje majitelé webových
stránek a aplikací na získat pZesnější? obrázek jejich? aktivity návštěvníků. Slu~ba mů~e pou~ití soubory cookie na sbírat informace a
u�init zprávy o statistických data na ten pou~ívání webových stránek bez? jednotlivě identifika�ní návštěvníci pro Google. Google
Analytics pZedevším pou~ívá soubory cookie „__ ga “. Kromě toho na hlášení statistický data ohledně ten pou~ívání webových
stránek, Google Analytics a také s ten výše popsané reklamní soubory cookie mohou také pou~ít? zobrazit relevantnější? reklamy v
produktech Google ( napZ. ve Vyhledávání Google ) a napZí� web. Doba uchovávání Google Analytics soubory cookie: _ga – 2 roky;
ga – 2 roky. Analytické slu~by soubory cookie obchod informace o Vy pouze -li Vy mít souhlasil na ten pou~ívání souborů cookie v?
panelu pro správu souborů cookie a prostZednictvím ten ~ádost o souhlas od Googlu Re~im v2, záznamy Google ten skute�nost
takového? souhlas. V tomto v pZípadě, ~e Google také mít informace -li Vy následně odstoupit tvůj souhlas?

Soubory cookie pro zlepšující se uživatel zkušenost: Tyto soubory cookie sbírat informace o? cesta ten u~ivatel pou~ití webové
stránky, pro pZíklad který stránky dělá ten u~ivatel navštěvují nej�astěji? nebo co chyba zprávy dělat oni dostávat z webové stránky.
Tyto soubory cookie dělat ne sbírat informace identifika�ní ten návštěvník, tedy oni? práce s zcela obecný, anonymní informace. Oni
pou~ití ten data extrahováno z takový informace na zlepšit výkon webových stránek. }ivotnost těchto? soubory cookie jsou omezeny
výhradně na ten trvání sezení.?

Doporu�ující osoba soubory cookie: Oni záznam ten externí webové stránky z který ten návštěvník dorazil na web. Jejich
~ivotnost trvá a~ prohlí~e� je zavZený.

Naposledy zobrazené produkt soubory cookie: To evidence ten naposledy zobrazený produkt podle ten návštěvník. Jejich
~ivotnost je 60 dní.

Naposledy zobrazené kategorie soubory cookie: To evidence ten naposledy zobrazená kategorie. Jejich ~ivotnost je 60 dní.

Vozík soubory cookie: Zaznamenává produkty pZidáno na ten vozík. Jejich ~ivotnost je 365 dní.

Inteligentní nabídka soubory cookie: Zaznamenává podmínky pro zobrazení inteligentních nabídky ( napZ. zda ten návštěvník ji~?
byl na web, ať u~ oni mít objednávku ). Jejich ~ivotnost je 30 dní.

Marketingové soubory cookie:

Google AdWords soubory cookie Kdy~ někdo návštěvy naše webové stránky, sušenka identifikátor? návštěvník bude pZidáno? na
ten remarketing seznam. Google pou~ívá soubory cookie – napZ. soubory cookie NID a SID – v produktech Google, jako jsou jako na
personalizovat ten reklamy zobrazované ve vyhledávání Google. Google pou~ívá tyto soubory cookie pro pZíklad na pamatovat tvůj
dZíve vyhledávání, interakce s ten reklamy ur�itých? inzerenti nebo vyhledávání výsledky, nebo návštěvy na ten webové stránky
inzerentů. Sledování konverzí v AdWords pou~ití soubory cookie. Chcete-li dráha prodej a další konverze výsledný z reklama, soubory
cookie jsou ulo~eno na ten u~ivatelský po�íta�, kdy~ ten u~ivatel kliknutí na reklama. NěkteZí spole�ný metody na pou~ití soubory
cookie jsou: k vybrat reklamy zalo~eno na co je relevantní pro ten daný u~ivatel, k zlepšit zprávy na výkon kampaně a vyhnout se
zobrazování reklam ~e ten u~ivatel ji~? viděno. Doba uchovávání v Google AdWords soubory cookie: NID – 6 měsíců; _ gcl_aw – 90
dní; _ gcl_au – 90 dní; Conversion – 90 dní. AdWords soubory cookie obchod informace o Vy pouze -li Vy mít souhlasil na ten
pou~ívání souborů cookie v? panelu pro správu souborů cookie a prostZednictvím ten ~ádost o souhlas od Googlu Re~im v2, záznamy
Google ten skute�nost takového? souhlas. V tomto v pZípadě, Google to udělá také mít informace -li Vy následně odstoupit tvůj
souhlas?

Remarketing soubory cookie: Tyto soubory cookie květen objevit na pZedchozí návštěvníci nebo u~ivatelé kdy~ oni prohlí~et
ostatní webové stránky v reklamní síti Google nebo vyhledávání pro podmínky související na jeho produkty nebo slu~eb.

Facebook pixel ( soubory cookie Facebooku ) Facebook pixel je kód který umo~ňuje zprávu? být pZipraven? na webové stránky
na konverze, cíl publikum které mají být sestaveny a majitel webu? dostávat detailní analýza o ten pou~ívání webových stránek
návštěvníky. Facebook pixel umo~ňuje personalizované reklamy k zobrazení pro ten návštěvníků webu na? platforma Facebook.
Soubory cookie Facebook Pixel pou~ité a jejich skladování období: _ fbp – 3 měsíce; fr – 3 měsíce.

IV. PZíjemci osobních údajů data

IV.1. Kategorie údajů procesory zasnoubený podle Správce údajů?

Zpracovatel dat: pZirozený nebo právní osoba, veZejnost autorita, agentura nebo jiný orgán, který procesy osobní data na jménem?
data ovlada�.

Zpracovatel údajů

Název? data zpracovatel: UNAS Online Kft.

Kontakt podrobnosti o? data procesor:

Telefon �íslo? data procesor:

- mail data zpracovatel: unas@unas.hu

Registrovaný sídlo? data procesor: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Webové stránky data procesor: unas.hu

Zpracovatel dat: pZirozený nebo právní osoba, veZejnost autorita, agentura nebo jiný orgán, který procesy osobní data na jménem?
data ovlada�.

IV.1.2. 
innosti související s daty procesory související na odesílání zpravodaje

Název? spole�nost provozní ten bulletin systém: UNAS Online Kft.

Registrovaný sídlo? spole�nost provozní ten bulletin systém: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.



Telefon �íslo? spole�nost provozní ten bulletin systém:

E - mailová adresa spole�nost provozní ten bulletin systém: unas@unas.hu

Webové stránky spole�nost provozní ten bulletin systém: unas.hu

Zpracovatel údajů podílí se na odesílání ten zpravodaje na základě smlouvy uzavZeno s Správce údajů?

IV.1.3. Zpracování údajů související k ú�etnictví

Název? data procesor: Post- Gordius Kft.

Registrovaný sídlo? data procesor: Petőfi u. 3, 1039 Budapešť, Maďarsko

Telefon �íslo? data procesor:

- mail data zpracovatel: konyveles@post-gordius.hu

Webové stránky data procesor:

Zpracovatel údajů podílí se na ú�etnictví na základě smlouvy uzavZeno písemně? s Správce údajů.?

IV.1.4. 
innosti související s daty procesory související na fakturace

Název? data zpracovatel: Számlázz.hu - KBOSS.hu Kft.

Registrovaný sídlo? data zpracovatel: Záhony utca 7, 1031 Budapešť, Maďarsko

Telefon �íslo? data procesor:

- mail data zpracovatel: info@szamlazz.hu

Webové stránky data procesor: szamlazz.hu

Zpracovatel údajů na základě smlouvy? uzavZeno s Správce údajů pomáhá pZi? vydávání a vedení ú�etních dokladů.

IV.1.5. 
innosti související s daty procesory související na ten provoz CRM systému

Název? data zpracovatel: UNAS Online Kft.

Registrovaný sídlo? data procesor: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Telefon �íslo? data procesor:

E-mail uživatele data zpracovatel: unas@unas.hu

Webové stránky data procesor: unas.hu

Zpracovatel údajů podílí se na nahrávání objednávky na základě smlouvy uzavZeno s Správce údajů.?

IV.1.6. 
innosti související s daty procesory související na ten provoz CRM systému

Název? data procesor: Caleido IT-Outsource Kft.

Registrovaný sídlo? data procesor: Reitter Ferenc u. 132., Budapešť, 1131, Maďarsko

Telefon �íslo? data procesor: +36 30 450 3002

E-mail uživatele data zpracovatel: hello@biomenu.eu

Webové stránky data zpracovatel: https://www.biomenushop.cz/

Zpracovatel údajů podílí se na nahrávání objednávky na základě smlouvy uzavZeno s Správce údajů.?

IV.1.7. Zpracování údajů zpracovatelem v souvislosti? s ten použití? odnětí funk�nost

Název? data zpracovatel: UNAS Online Kft.

Registrovaný sídlo? data procesor: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Telefon �íslo? data procesor:

E-mail uživatele data zpracovatel: unas@unas.hu

Webové stránky data procesor: unas.hu

Zpracovatel údajů se ú�astní? technický poskytování a provozování online výběru? funk�nost na základě smlouvy uzavZeno s Správce
údajů.?

IV.2. PZedávání údajů na tZetí ve�írky

Správce údajů pZevody data na tZetí strany ( pZíjemci ) jako ní~e uvedené. Tyto? pZíjemci dělat ne proces ten data na ten pokyny
správce údajů, ale? proces jim jako nezávislý ovlada�e, zapnuto ten základě jejich? vlastní data zpracování zásady.

IV.2.1. PZíjemci údajů zpracování aktivity související na ten dodání zboží?

Jméno pZíjemce: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Registrovaný sídlo pZíjemce: 2351 Alsónémedi, GLS Európa u. 2.

Telefon �íslo pZíjemce: 06-29-88-67-00?

E-mailová adresa pZíjemce: info@gls-hungary.com

Webové stránky pZíjemce: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Kurýrní slu~ba, na ten základě jeho? smlouva s Správce údajů pomáhá pZi? dodání? objednané zbo~í. Kurýrní slu~ba zpracovává ten
osobní data pZijato v souladu s ten Soukromí Oznámení k dispozici na jeho webových stránkách.

Ú�el? data pZevod: do poskytnout ten kurýrní slu~bou s ten data týkající se na ten nákup v poZadí na provést? doru�ení.

Právní základě? data pZevod: výkon? smlouva uzavZeno mezi vy a správce údajů? v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení, které také
zahrnuje ten dodání? produkt, kde Vy vybrali jsme doru�ení metoda během ten objednávka proces

IV.2.2. PZíjemci údajů zpracování aktivity související na ten dodání zboží?

Jméno pZíjemce:? Packeta Hungary Kft.

Registrovaný sídlo pZíjemce: 1044 Budapest, Ezred utca 2.

Telefon �íslo pZíjemce: +36 1 400 8806

E-mailová adresa pZíjemce: info@packeta.hu

Webová stránka pZíjemce: packeta.hu

Kurýrní slu~ba, na ten základě jeho? smlouva s Správce údajů pomáhá pZi? dodání? objednané zbo~í. Kurýrní slu~ba zpracovává ten
osobní data pZijato v souladu s ten Soukromí Oznámení k dispozici na jeho webových stránkách.

Ú�el? data pZevod: do poskytnout ten kurýrní slu~bou s ten data týkající se na ten nákup v poZadí na provést? doru�ení.

Právní základě? data pZevod: výkon? smlouva uzavZeno mezi vy a správce údajů? v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení, které také
zahrnuje ten dodání? produkt, kde Vy vybrali jsme doru�ení metoda během ten objednávka proces

IV.2.3. Zpracování údajů související k online platbě

Název? data ovlada�: Teya Island vysokofrekven�ní?



Registrovaný sídlo? data správce: Rákóczi út 42, 1072 Budapešť, Maďarsko

Telefon �íslo? data kontrolor: +36 1 793 6776

- mail data kontrolor: ugyfelszolgalat@teya.com

Webové stránky data ovlada�: teya.com

Ú�el dat? pZevod: Poskytovatel platebních slu~eb? pomáhá v? provádění online plateb na ten základě jeho? smlouva s Data Data?
Ovlada�. Pro tento ú�el, během ten nákup proces, data jsou pZevedeno na poskytovatel online platebních slu~eb v poZadí? na
kompletní ten platba transakce.

Rozsah dat? pZenos: Ú�el údajů? pZevod: do poskytnout poskytovatel online platebních slu~eb? s ten transakce data nezbytné pro
ten platba operace zahájeno na poskytovatel online platebních slu~eb a související? na ten nákup.

Právní základ: Právní základ: výkon smlouva uzavZeno mezi vy a data? Ovlada� v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení, které
zahrnuje platba na ten ze strany kupujícího a pro který v? v pZípadě online platby, data pZevod pod tento Sekce je povinná.

IV.2.4. Zpracování údajů související k online platbě

Název? data ovlada�: SimplePay Zrt.

Registrovaný sídlo? data kontrolor: Váci út 135-139. B. ép. 5. em., 1138 Budapešť, Maďarsko

Telefon �íslo? data Yidi�: +36 1/20/30/70 366 6611

- mail data správce: ugyfelszolgalat@simple.hu

Webové stránky data kontrolor: simplepay.hu

Ú�el dat? pZevod: Poskytovatel platebních slu~eb? pomáhá v? provádění online plateb na ten základě jeho? smlouva s Data Data?
Ovlada�. Pro tento ú�el, během ten nákup proces, data jsou pZevedeno na poskytovatel online platebních slu~eb v poZadí? na
kompletní ten platba transakce.

Rozsah dat? pZenos: Ú�el údajů? pZevod: do poskytnout poskytovatel online platebních slu~eb? s ten transakce data nezbytné pro
ten platba operace zahájeno na poskytovatel online platebních slu~eb a související? na ten nákup.

Právní základ: Právní základ: výkon smlouva uzavZeno mezi vy a data? Ovlada� v souladu na 
lánek 6(1)(b ) NaZízení, které
zahrnuje platba na ten ze strany kupujícího a pro který v? v pZípadě online platby, data pZevod pod tento Sekce je povinná.

IV.2.5. PZenos dat SimplePay Prohlášení

Popis? data pZevod, relevantní ochranná opatZení a kategorie údajů pZevedené a legální základě? data pZevod

Li Vy vyberte platbu? metoda s SimplePay logo během ten objednávka proces, ty vůle pZijmout ten následující prohlášení ( od tikot
ten kontrola krabice povinné pro odesílání tvůj objednávka ):

Uznávám? ~e ten následující osobní data ulo~eno podle ten data ovlada� Caleido IT-Outsource Kft. ( Reitter Ferenc u. 132., 1131
Budapešť, Maďarsko) v u~ivatel databáze www.biomenushop.cz bude pZevedena? na SimplePay Zrt. as data procesor lze nalézt v?
Zpracování dat SimplePay Informace Oznámení, k dispozici na ten následující odkaz: https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Údaje pZevedeno podle ten data ovlada� jsou ten následující: první jméno, pZíjmení, IP adresa, fakturace adresa, doru�ení adresa,
telefon �íslo, e - mailová adresa, poslední 4 �íslice karta �íslo?

V. Váš práva v? průběhu? data zpracování

Během? období dat? zpracování, vy jsou oprávněn na cvi�ení ten práva uvedené v tomto Oznámení v souladu s ten ustanovení?
Regulace.

Li Vy pZání na cvi�ení tvůj práva, toto vůle zahrnovat tvůj identifikace a správce údajů? vůle nutně mít na komunikovat s ty. Proto
pro? ten ú�el identifikace, vy? bude vy~adováno? na poskytnout osobní data; nicméně identifikace? květen být zalo~en pouze na data
~e Správce údajů? jinak ji~ procesy o ty. Kromě toho, tvůj stí~nosti týkající se na data zpracování bude k dispozici v e - mailovém
ú�tu správce údajů pro ten období uvedeno v tomto Oznámení ve vztahu na stí~nosti.

Správce údajů vůle reagovat na stí~nosti týkající se na data zpracování do 30 dnů na nejnovější.

V.1. Právo na odstoupit souhlas

Vy mít ten právo na odstoupit tvůj souhlas na data zpracování na ~ádný �as. V takovém pZípad, váš osobní data zpracováno na ten
základě souhlasu? bude smazáno? z náš systémy.

V.2. PZístup k osobní data

Vy mít ten právo na získat potvrzení z nás jako na zda nebo ne my proces tvůj osobní data. Pokud my dělat proces tvůj osobní data,
vy mít ten právo na pZístup takový data a k dostávat informace o ten následující:

ten ú�ely pro který my proces tvůj osobní data;
ten typy / kategorie osobních? data my proces o ty;
ten pZíjemci nebo kategorie pZíjemců? na koho ten osobní data mít byl nebo mů~e být zveZejněno;
ten období pro který ten osobní data bude ulo~eno, nebo, pokud? tohle není? mo~né na pZedem ur�it,? kritéria pou~itý na ur�it
ten trvání? data zpracování;
tvůj práva na ~ádost ten náprava nebo vymazání tvého? osobní data, nebo ten omezení zpracování a v? pZípad zpracování?
zalo~eno na oprávněný zájem, váš právo na objekt;
ten mo~nost podání stí~nosti? s ten dozor�í autorita;
kde ten data byly ne získané z ty, jakýkoli k dispozici informace jako na jejich zdroj;
zda my platí automatizované rozhodování, v�etně profilování, a pokud tak~e smysluplné? informace o ten podstata a logika
zapojený, jako dobZe jako ten o�ekávaný důsledky takových? zpracování pro ty.

Ú�el cvi�ení? ten právo na pZístup je primárně na ověZit ten zákonnost? data zpracování. Pokud Vy ~ádost informace s ten stejný
obsah nepZiměZeně �asto, my jsou oprávněn na ú�tovat rozumnou cenu poplatek.

V.3. Právo na náprava

Vy mít ten právo na ~ádost ~e Správce údajů? opravit nepZesný osobní data týkající se Vy bez nepZiměZený zpo~dění?

V.4. Vpravo na ten omezení dat? zpracování

Vy mít ten právo na ~ádost ~e Správce údajů? omezit ten zpracování vašeho? osobní data kde jeden z? následující platí:

zpochybňuješ? pZesnost? osobní data, ve kterých věc ten omezení platí pro ten období umo~ňující Správce údajů? na ověZit ten
pZesnost? osobní data; pokud ten pZesný data lze stanovit? okam~itě, omezení vůle ne vzít místo;
ten zpracování je nezákonné, ale Vy oponovat ten vymazání? data pro ~ádný důvod, pro pZíklad proto~e ten data jsou důle~ité na
Vy pro zZízení právního? nárok, a proto Vy ~ádost ten omezení jejich? pou~ití místo vymazání;?
Správce údajů ji~ není? potZeby ten osobní data pro ten ú�ely? specifikováno zpracování, ale Vy vy~adovat jim pro zalo~ení,
cvi�ení nebo obhajoba právních? nároky; nebo
Vy mít namítal na ten zpracování, ale správce údajů? oprávněný zájem mů~e také ospravedlnit ten zpracování, ve kterém věc
ten zpracování musí být omezeno a~ je ur�eno? zda správce údajů? legitimní důvody pZepsat tvůj legitimní důvody?

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/


Kde zpracování bylo? omezený, napZíklad osobní data mů~e, s ten s výjimkou úlo~iště, zpracovává se pouze s ten souhlas? data
pZedmět, nebo pro zalo~ení, cvi�ení nebo obhajoba právních? nároky, nebo pro ten ochrana? práva jiného? pZírodní nebo právní
osoba, nebo pro důvody důle~itých? veZejný zájem Unie nebo �lena? Stát.

V.5. Vpravo na vymazání - vpravo být zapomenut?

Vy mít ten právo na ~ádost ~e Správce údajů? vymazat osobní data týkající se Vy bez nepZiměZený zpo~dění kde jeden z? následující
důvody platí:

ten osobní data u~ nejsou? nezbytné ve vztahu na ten ú�ely pro který oni byly shromá~děno nebo jinak zpracováno podle
Správce údajů;?
Vy odstoupit tvůj souhlas a neexistuje ~ádný jiný právní základ pro ten zpracování;
Vy objekt na zpracování zalo~eno na oprávněný zájem a existuje nejsou ~ádné pZeva~ující zákonný důvody, tj. oprávněné zájmy,
pro ten zpracování;
ten osobní data mít byl nezákonně zpracováno podle Správce údajů a toto bylo? zavedený na ten základě? stí~nost;
ten osobní data je nutné vymazat pro dodr~ování s právním? povinnost v rámci Unie nebo 
len Stát zákon na který Správce
údajů podléhá.?

Vymazání dělá ne platí kde ten zpracování je nutné:

pro dodr~ování s právním? povinnost v rámci Unie nebo 
len Stát zákon na který správce údajů je pZedmětem a který? vy~aduje
ten zpracování osobních údajů data, jako napZíklad jako data zpracování provedeno v souvislosti s fakturace, od té doby ten je
nutné uchovávat faktury? podle zákon, nebo pro provedení úkolu? provedeno v? ve veZejném zájmu nebo ve výkon úZední moci
autorita svěZeno správci údajů;?
pro zalo~ení, cvi�ení nebo obhajoba právních? nároky, pro pZíklad kde Správce údajů má nárok? proti Vy který nemá? ještě byl
splněno, nebo kde ten zacházení se spotZebitelem nebo data ochrana stí~nost probíhá.?

V.6. Vpravo na objekt

Vy mít ten právo na objekt na ~ádný �as, na důvody týkající se na tvůj konkrétní situace, k ten zpracování vašeho? osobní data
zalo~eno na oprávněný zájem. V takovém pZípadě pZípad, správce údajů? u~ nemusí? proces ten osobní data pokud Správce údajů?
demonstruje pZesvěd�ivý legitimní důvody pro ten zpracování který pZepsat tvůj zájmy, práva a svobody, nebo důvody který jsou
související na zalo~ení, cvi�ení nebo obhajoba právních? nároky.

V.7. Právo na data pZenosnost

Kde ten zpracování je zalo~eno na tvůj dobrovolný souhlas nebo se provádí pro? plnění smluvní? povinnost, ty mít ten právo na
~ádost ~e Správce údajů? poskytnout Vy s ten data ~e Vy mít pokud na Správce údajů. Správce údajů vůle udělat takový data k
dispozici na ve formátu XML, JSON nebo CSV. Kde technicky proveditelné, ty květen ~ádost ~e Správce údajů? vysílat ten data v
takových formát na další ovlada�.

V.8. Právní léky

Li Vy věZit ~e Správce údajů porušil? ~ádný statutární ustanovení týkající se na data zpracování nebo selhalo? na vyhovět s kterýkoli z
vašich ~ádosti, vy květen zahájit Zízení pZed ten Maďarský národní úZad pro ochranu osobních údajů a svobodný pZístup k informacím,
aby na ukon�it ten pZedpokládaný protiprávní zpracování. ÚZad registrovaný kanceláZ je: 1055 Budapešť, Falk Miksa utca 9-11.;
poštovní adresa: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon �ísla: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36
(1) 391 1400.

My také informovat Vy ~e v tom v pZípadě porušení zákonných? ustanovení týkající se na data zpracování, nebo -li Správce údajů
selhal? na vyhovět s kterýkoli z vašich ~ádosti, vy květen pZinést Zízení pZed ten regionální soud mít jurisdikce podle na tvůj bydliště?
nebo obvyklý bydliště.

VI. Různé ustanovení

VI.1. Změna Soukromí Oznámení

Správce údajů rezervy ten právo na doplnit tento Soukromí Oznámení ur�itým způsobem ~e dělá ne ovlivnit ten ú�el nebo právní
základě? data zpracování.

VI.2. Verze ke stažení

Vy mů~e také stáhnout tento Soukromí Oznámení ve formátu PDF zde .

https://admin.fogyasztobarat.hu/my-pdf.php?params=en_at/05TXFEPQ/adatkezelesi_tajekoztato.pdf

